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CHOIX DU DESIGN

CHALLENGE
A QUEL ENJEU SOCIÉTAL RÉPONDRE?



DESIGN CHALLENGE
 

Design challenge de départ:
 
 “Comment pourrait-on faire pour que les métiers de
l'ombre obtiennent la reconnaissance dont il ont
besoin et méritent?" 





DESIGN CHALLENGE
 

Design challenge selectionné :
 
“Comment pourrait-on améliorer l’hygiène des
toilettes publiques des femmes? ” 



CHOIX DU PUBLIC
CIBLE -  PARTIES

PRENANTES

 



 

Essentiel : les femmes qui utilisent les

toilettes.

Idéal : personnel nettoyage.

Maintenir informé : femmes qui utilisent

toilettes + personnel nettoyage 

Convaincre : les femmes qui utilisent toilettes

+ la direction de l’ESA et de l’IHECS

 



PHASE D' IDÉATION ET
DE RÉALISATION

 



"VISE BIEN"
.

PREMIER DESIGN
.



DEUXIEME DESIGN 

.

 
.

LES YEUX EN
FACE DES

TROUS
.



TROISIÈME DESIGN-  
.

 

.

 LE SALON  
.



 PHASE D'ÉVALUATION
 



QUESTIONNAIRE  
.

 

.

.



QUESTIONNAIRE  
.

 

.

.



RÉSULTAT
 

 

Degré de propreté : Sale

Nature de la saleté : eau par terre,

papiers par terre, cuvette sale,

produits hygeniques exposés, odeurs,

éviers qui coulent...

Degré d'utilité du dispositif : Utile

Dispositif préféré : Salon



 OBJECTIFS DU
DÉVELOPPEMENT DURABLE -

LES 4P

 



BONNE SANTÉ ET BIEN-ÊTRE



 

Inciter à la propreté dans les

toilettes peut initier un réflexe de

propreté dans les rues

 

Respect des personnes qui

nettoient + santé des autres

utilisatrices

 

Système ludique qui engendre une

certaine forme de participation

 

respect de tous + santé + bien

être + éducation + économique

(cfr étude de mouche urinoirs)



UN NUDGE...



Social AttractifOpportun Facile



MERCI DE VOTRE ÉCOUTE


